Sachbearbeiter Auftragsabwicklung / Order
Processing (gn)

(4250)

© Standort: Cadolzburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 30 - 40 Stunden pro
Woche Gehaltsspektrum: 3000 - 4500 Euro pro Monat Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Job ist nicht gleich Job. Er soll zu dir passen, dich fordern und angemessen bezahlt sein.

Das sehen wir auch so, deswegen bringt PAPP Personal dich mit den Unternehmen zusammen, die wirklich zu dir

passen.

Wenn du deinen Job liebst, machen wir unseren richtig — und das seit 1993.

Fiir ein international tdtiges Industrieunternehmen suchen wir Verstarkung im Bereich Auftragsabwicklung. In dieser Position

sorgst du dafiir, dass Kundenauftrige zuverléssig bearbeitet werden und interne Abldufe zwischen Kundenservice,

Auftragsmanagement und den beteiligten Fachbereichen reibungslos funktionieren. Der Schwerpunkt liegt auf der

kaufménnischen Betreuung von Auftrdgen sowie der Koordination der dazugehdrigen Prozesse.

So sieht Dein Arbeitsalltag aus

Eigenstdndige Bearbeitung nationaler und internationaler Kundenauftrige

Betreuung von Vorgédngen wie Retouren, Warenaustausch, Reparaturen und Gutschriften
Ansprechpartner fiir Kundenanfragen zu Produkten, Preisen, Lieferzeiten und Konditionen
Erfassung, Pflege und Nachverfolgung von Auftrigen im ERP-System

Abstimmung mit internen Fachabteilungen zur termingerechten Auftragsabwicklung
Erstellung von Auswertungen, Reports und unterstiitzenden Arbeitsunterlagen

Mitarbeit bei der Optimierung bestehender Prozesse und Ablaufe

Was Dich fur den Job auszeichnet

Abgeschlossene kaufménnische Ausbildung, beispielsweise im Bereich Industrie, Biiro, Grof3- und AuB3enhandel
oder eine vergleichbare Qualifikation

Erfahrung in der Auftragsabwicklung, im Vertriebsinnendienst oder in einer vergleichbaren kaufménnischen
Funktion

Sicherer Umgang mit MS Office, insbesondere Excel

Erfahrung mit ERP-Systemen, idealerweise im industriellen Umfeld

Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse fiir die tdgliche Kommunikation

Strukturierte, selbststindige und zuverlédssige Arbeitsweise

sind Deine Vorteile

Unbefristete Festanstellung mit Ubernahmeoption im Partnerunternehmen
Vergutung GVP-Tarifvertrag mit Option auf Ubertarifliche Zulagen, Urlaubs-/
Weihnachtsgeld, betriebliche Altersvorsorge

Pramienzahlung "Mitarbeiter werben Mitarbeiter" bis zu 400 €
Urlaubsantrage/Zeitnachweise via App, Mitarbeiterrabatte fir Online-Shops
Partnerangebot: mobiles Arbeiten, Mitarbeiterparkplatz



Bist Du neugierig geworden?

Whitney Arven
Personalmanagerin
Tel: 01520 3384109

PAPP Personal GmbH & Co. KG
Schreiberhauer StraRe 5
90475 NUrnberg

E-Mail: papp-personal@papp-gruppe.de
Bitte gib folgendes Kiirzel im E-Mail-Betreff an: WA

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP Tarifvertrag
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