
Kundenberater (gn) in der Versicherungsbranche – Auch für
Quereinsteiger (gn) geeignet!

(3128 TG)

 Standort: Nürnberg  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche  Gehaltsspektrum:
2400 - 2600 Euro pro Monat

Job ist nicht gleich Job. Er soll zu dir passen, dich fordern und angemessen bezahlt sein.
Das sehen wir auch so, deswegen bringt Papp Personal dich mit den Unternehmen zusammen, die wirklich zu
dir passen.
Wenn du deinen Job liebst, machen wir unseren richtig – und das seit 1993.

Suchst Du nach mehr Freizeit und Flexibilität in Deinem lebhaften Alltag? Bei unserem Kunden, einem
renommierten Dienstleistungsunternehmen in Nürnberg, hast Du die Möglichkeit, an drei Tagen in der Woche im
Homeoffice zu arbeiten. Die umfassende Schulung wird in Vollzeit in Nürnberg durchgeführt, sodass Du bestens
vorbereitet in Deinen neuen Job starten kannst.

So sieht Dein Arbeitsalltag aus

Beratung der Kunden über Telefon und schriftliche Kommunikation
Bearbeitung von Kundenanfragen und effiziente Lösungsfindung
Verwaltung und Aktualisierung von Daten und Informationen im System
Unterstützung bei der Erstellung von Berichten und Dokumentationen
Planung von Terminen und Verwaltung des Kalenders
Intensive Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen zur Problemlösung und optimalen
Kundenbetreuung

Was Dich für den Job auszeichnet

Quereinsteiger (gn) mit ersten kaufmännischen Kenntnissen sind willkommen
Flexibilität zur Arbeit in Schichten (zwischen 8 und 20 Uhr)
Sicherer Umgang mit MS Office
Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Begeisterung für den Kundenkontakt, sowohl schriftlich als auch telefonisch
Bereitschaft, sich in neue Aufgabenbereiche einzuarbeiten

Das sind Deine Vorteile

Unbefristete Festanstellung mit Übernahmeoption im Partnerunternehmen 
Vergütung GVP-Tarifvertrag mit Option auf übertarifliche Zulagen, Urlaubs-/ Weihnachtsgeld,
betriebliche Altersvorsorge 
Prämienzahlung "Mitarbeiter werben Mitarbeiter" bis zu 400 € 
Urlaubsanträge/Zeitnachweise via App, Mitarbeiterrabatte für Online-Shops
Partnerangebot: professionelle Einarbeitung durch verschiedene Schulungen, Mobiles Arbeiten an
3 Tagen in der Woche möglich, moderne Arbeitsplätze, gute öffentliche Anbindung,
Übernahmeoption in Festanstellung nach der Probezeit, verschiedene Foodtrucks für die
Mittagspause, Mitarbeiterevents, attraktive Mitarbeiterkonditionen auf Versicherungs-Produkte, uvm.

Bist Du neugierig geworden?



Tanja Gabriel
Personalmanagement
Tel: 0911 998955-81

PAPP Personal GmbH & Co. KG
Schreiberhauer Straße 5 
90475 Nürnberg 

E-Mail: papp-personal@papp-gruppe.de
Bitte gib folgendes Kürzel im E-Mail-Betreff an: TG

Abteilung(en): Kundenservice

Tarifvertrag: GVP
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